Ch
en]nkasso GmbH

registrierter Inkassodienstleister nach § 10 Abs. 1 Satz 1 RDG
vertreten durch die Geschéaftsfihrerin Stefanie Spiegelhauer

Chemnitzer StralRe 97, 09224 Chemnitz OT Griina
Registergericht Chemnitz, HRB 24845

E-Mail: kontakt@cheminkasso.com

Telefon: 0371 90977120

Fax: 0371 90977129

Mandanteninformationen
gemaRl Art. 13 und 14 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen sowie des Datenschutzbeauftragten

Diese Datenschutzhinweise gelten fir die Datenverarbeitung durch:

Verantwortlicher:  Chemlnkasso GmbH
vertreten durch die Geschaftsfihrerin
Stefanie Spiegelhauer
Chemnitzer StralRe 97, 09224 Chemnitz OT Griina
Telefon: 0371 90977120, Fax: 0371 90977129
E-Mail: datenschutz@cheminkasso.com

Die Chemlnkasso GmbH hat einen Datenschutzbeauftragten bestellt:

Michael Michalak - PRIVE (by Legaltrust GmbH)
Lietzenburger Stralle 94, 10719 Berlin

Telefon: 030 22389993

E-Mail: datenschutz@prive.eu

Erhebung und Speicherung sowie Art, Zweck und
Verwendung von personenbezogenen Daten

Wenn Sie die Cheminkasso GmbH beauftragen, werden folgende

Informationen erhoben:

- Name (Firma, gesetzlicher Vertreter, Ansprechpartner)

- Anschrift

- eine gultige E-Mail-Adresse

- Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)

- Faxnummer

- Bankverbindung

- Handelsregistereintragung

- Vorsteuerabzugsberechtigung

- Informationen, die fir die Geltendmachung und Verteidigung lhrer
Rechte im Rahmen des Inkassoauftrags notwendig sind

Die Erhebung dieser Daten erfolgt,

- um Sie als Mandanten identifizieren zu kénnen

- um Sie angemessen beraten und vertreten zu kénnen

- zur Korrespondenz mit Ihnen

- zu Abrechnungszwecken

- zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Haftungsanspriichen sowie
der Geltendmachung etwaiger Anspriiche gegen Sie

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu den genannten Zwecken fir die
angemessene Bearbeitung des Mandats und flr die beidseitige
Erfullung von Verpflichtungen aus dem Inkassoauftrag erforderlich.
Die fur die Mandatierung von der ChemInkasso GmbH erhobenen
personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungspflicht (6 Jahre nach Ablauf des Kalenderjahres, in
dem der Inkassoauftrag beendet wurde) gespeichert und danach
geldscht, es sei denn, dass die ChemInkasso GmbH nach Artikel 6
Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen
Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder
AO) zu einer langeren Speicherung verpflichtet ist oder Sie in eine
dariiber hinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO eingewilligt haben.

Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer persdnlichen Daten an Dritte zu anderen als
den aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt.

Soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fir die Abwicklung
von Inkassoauftragen mit lhnen erforderlich ist, werden Ihre
personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben.

Hierzu gehort insbesondere die Weitergabe an Schuldner und deren
Vertreter (z. B. Rechtsanwalte, Betreuer und Schuldnerberatungen)
sowie Gerichte und andere 6&ffentliche Behérden zum Zwecke der
Korrespondenz sowie zur Geltendmachung und Verteidigung lhrer
Rechte.

Die weitergegebenen Daten duirfen von dem Dritten ausschlieBlich zu
den genannten Zwecken verwendet werden.

Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:
- gemaB Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung

jederzeit der ChemInkasso GmbH gegeniber zu widerrufen. Dies
hat zur Folge, dass die ChemInkasso GmbH die Datenverarbeitung,
die auf dieser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft nicht mehr
fortfiihren darf;

geman Art. 15 DSGVO Auskunft Giber Ihre von der ChemlInkasso
GmbH verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen.
Insbesondere konnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke,
die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von
Empféangern, gegeniiber denen lhre Daten offen gelegt wurden oder
werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf
Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung oder
Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft
Ihrer Daten, sofern diese nicht bei der ChemInkasso GmbH erhoben
wurden, sowie Uber das Bestehen einer automatisierten
Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;
gemal Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger
oder Vervollstandigung lhrer bei der Cheminkasso GmbH
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

gemal Art. 17 DSGVO die Loschung Ihrer bei der Chemlnkasso
GmbH gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen,
soweit nicht die Verarbeitung zur Ausibung des Rechts auf freie
MeinungsauRerung und Information, zur Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist;

geman Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der
Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmagig ist,
Sie aber deren Léschung ablehnen und die Cheminkasso GmbH die
Daten nicht mehr bendétigt, Sie jedoch diese zur Geltendmachung,
Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen benétigen oder
Sie geman Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung
eingelegt haben;

geman Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie der
Chemlnkasso GmbH bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die
Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen und
geman Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehérde zu
beschweren. In der Regel kdnnen Sie sich hierfir an die
Aufsichtsbehdrde Ihres Ublichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder des Sitzes der ChemInkasso GmbH wenden.

Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 e DSGVO
(Datenverarbeitung im &ffentlichen Interesse) und Art. 6 Abs. 1 f
DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer
Interessenabwéagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, wird die ChemInkasso GmbH Ihre
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, die
Chemlnkasso GmbH kann zwingende schutzwiirdige Grinde fur die
Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst per E-Mail
an datenschutz@cheminkasso.com gerichtet werden oder alternativ
per Telefon unter 0371 90977120 bzw. in den Blroraumen der
Chemlnkasso GmbH.

Stand: 01.07.2024



